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Introduccion

Triunfar en el mundo actual es una meta que tenemos todos
los seres humanos. Por ello, alcanzar nuevos conocimientos
de forma precisa y de preferencia en corto tiempo es un factor
clave en este proceso, el cual en general se apoya en herramientas
informaticas tanto en linea como de escritorio y desde el 30 de

noviembre del aflo 2024 en herramientas de inteligencia artificial.

Desde las etapas educativas hasta la vida profesional, las
personas buscan adquirir conocimiento cientifico, trazando asi un
camino que les permite explorar temas de su interés y embarcarse
en investigaciones tanto en colaboraciéon como de manera
individual. Estas investigaciones no solo facilitan la expansion de los
conocimientos, sino que también impulsan el crecimiento intelectual

y abren nuevas posibilidades en el ambito académico y profesional.

Por lo tanto, resulta imprescindible seguir una metodologia
adecuada a fin de garantizar una investigacion precisa, que permita
realizar de manera correcta la busqueda, recopilacidn, lectura,
comprension y extraccién de informacién pertinente contenida en
una amplia variedad de documentos académicos relevantes. Uno
de los enfoques mas utilizados para lograr este fin es la Revision
Sistematica Bibliografica, siguiendo una metodologia de Ingenieria
del Software, reconocida por su eficacia en la consecuciéon de los

objetivos de investigacion (Kitchenham et al., 2010).




Esta metodologia permite estructurar la investigacion de forma
ordenada y secuencial, comenzando con la elaboraciéon de un
protocolo de revision que contempla: objetivos, delimitacién del
proyecto mediante metodologia PICOC, preguntas de investigacion,
palabras clave, cadenas de buisqueda, fuentes de consulta y criterios
de inclusion. Informacion con la cual seguidamente, se construye
un formulario de extraccion de conocimiento, disefiado para guiar
la identificacion de respuestas especificas en cada articulo cientifico
incluido en la investigacion. Este proceso se desarrolla, en su mayoria,
con apoyo de herramientas de inteligencia artificial, permitiendo
construir de manera eficiente y fundamentada la parte teérica de la

investigacion.

De esta manera, se obtiene una redaccion de alta calidad, datos
estadisticos y referencias bibliograficas que validan las afirmaciones
realizadasenlosdocumentosacadémicos quedesarrollamos. Ademas,
a partir de las referencias bibliograficas se obtienen metadatos
con los cuales se obtienen graficas que permiten afnadir valor. Esta
informaciéon complementaria con los datos de la investigacién nos
permite obtener documentos como tesis y articulos cientificos de

alto valor.

Por ende, el proposito principal de este libro es proporcionarte
los conocimientos necesarios para convertirte en un experto en la
busqueda, captura y gestion de referencias bibliograficas para tus
proyectos académicos, empleando una metodologia adecuada.
La estructura del libro se divide en ocho secciones para brindarte
un recorrido completo e integral por los diferentes aspectos
importantes de la gestion de referencias bibliograficas, con el fin de
que te conviertas en un experto y puedas desarrollar documentos

académicos de calidad:




o En la primera seccién, abordamos el tema de inteligencia
artificial para facilitar la busqueda y redaccion de contenido

en tus documentos académicos;

o Lasegunda seccion se centra en Parsifal, una plataforma que
te proporcionara una metodologia de ingenieria del software

para extraer conocimiento de documentos académicos;

o La tercera seccion se centrard en Mendeley, una plataforma
que exploraremos en profundidad para ensenarte a utilizar
de manera eficiente la administracion de referencias

bibliograficas;

o Enlacuartaseccion, aprenderas a utilizar Google Académico,
Semantic Scholar, Consensus, dimension, Open Alex, una
herramienta poderosa para realizar busquedas efectivas de
documentos académicos, exportar metadatos y trabajar con

perfiles de autores;

o Laquinta seccion se dedica a las herramientas bibliométricas,
utilizando los metadatos de tus documentos académicos para

generar graficas que reflejen las relaciones de tu investigacion;

o En la sexta seccién, conoceras las principales bases de datos

cientificas;

o En la séptima seccion, exploraremos la estructura basica
del procesador de texto online Overleaf, para que puedas

desarrollar y editar tus documentos de manera eficiente;

« Finalmente, en la octava seccién, encontrards una lista de
aplicaciones online junto con sus respectivas direcciones
web, proporcionandote recursos adicionales para mejorar tu

experiencia en el desarrollo de tu investigacion.

Al seguir esta estructura, garantizamos que adquirirds los




conocimientos necesarios en cada aspecto clave de la gestion de
referencias bibliograficas, permitiéndote destacarte y producir

documentos académicos de alta calidad.
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1. Inteligencia Artificial

1 30 de noviembre del afio 2022 es una fecha emblematica
Epara el avance tecnoldgico y el desarrollo de nuestras
actividades diarias, ya que ese dia la empresa OpenAl presentd
ChatGPT 3.5, un chatbot impulsado por inteligencia artificial que
transform¢ radicalmente nuestra interaccién con las maquinas. Este
innovador modelo de lenguaje natural, sustentado en la arquitectura
de “Generative Pre-trained Transformer” (GPT) y reforzado
por técnicas de aprendizaje profundo, desplegé un abanico de

posibilidades sin precedentes.

ChatGPT 3.5, no solo selimit6 a responder consultas con precision
y coherencia; su capacidad para generar contenido creativo, traducir
idiomas y procesar el lenguaje natural elevo la sofisticacion de las
maquinas a nuevos horizontes. Mediante el analisis de extensos
volumenes de datos, este chatbot logréd proporcionar respuestas
adaptadas y significativas a cada usuario, optimizando el tiempo y

elevando la eficiencia de los trabajos en general.

La revolucion tecnolégica se afianzo en 2023 con el lanzamiento
del modelo ChatGPT-4. Esta version premium, enriquecida con
funcionalidades extendidas, significé un avance significativo en la
interaccion entre seres humanos y computadoras. Este hito estimuld
el surgimiento de innumerables herramientas de IA novedosas,
transformando lo que los chatbots pueden hacer y delineando

nuevos caminos para la exploracion y el desarrollo tecnolégico.




Grandes corporaciones tecnoldgicas, como Microsoft, Google y
Amazon, aceleraron su participacion en el mercado de la IA personal.
Microsoft, colaborador de OpenAl, reinventd su gama de productos
integrando esta tecnologia avanzada; Google presenté Gemini, su
propuesta de inteligencia artificial conversacional; y Anthropic lanzé
Claude, complementado con un extenso catdlogo de aplicaciones de
IA dedicadas a diversas areas de especializaciéon, marcando asi un
progreso significativo en la utilizacién de la inteligencia artificial
para enriquecer nuestra vida diaria. En el afio 2025, empresas chinas
han irrumpido con éxito en este campo con herramientas como
Deepseek y Qwen. Todas estas herramientas accesibles desde el sitio

web: https://feiaal.org/biblioteca.html.

Un rasgo distintivo compartido por las herramientas de
inteligencia artificial es el uso de prompts: lineas de instrucciones
proporcionadas por los usuarios. Estos prompts sirven como
directrices para guiar a la IA en la ejecucion de tareas especificas.

Ilustracion 1.

B Newchat

ChatGPT

B Newchat
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D Newchat Examples Capabilities Limitations

P Newchat » e
simple terme® > earlier inthe conversation incorrect information
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content
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“Howdo Imakean HTTPrequest  Trained to decline inappropriate Y
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Ilustracion 1. Sitio de ChatGPT - Ingreso de Prompt

El prompt, que se introduce en la barra de ChatGPT, consiste

en una frase o parrafo determinado. Al escribirlo, es crucial




considerar tanto el objetivo deseado como el publico al que va
dirigido, asegurandose de que la escritura sea clara y precisa.
Cuanta mas informacién y detalle proporciones en el Prompt, mas
podra estimular la generacion de texto la IA, permitiendo obtener
resultados de mayor calidad. Por tanto, se recomienda seguir una
estructura para redactar los Prompts, similar al ejemplo que se

presenta a continuacidn:

o Quiero que acties como. “Quiero que actiies como un publicista’,
<« . 4 4 4 . b2l

Quiero que acties como un guia turistico’, de esta forma

marcamos el marco de referencia de los objetivos que queremos

alcanzar

+ Yo te daré. “Yo te daré tipologia del producto y publico objetivo’,
“Zona del viaje e intereses”, y demas datos que deseo que tomes

en cuenta para el desarrollo de la respuesta.

o Tt me daras. “Ta me daras eslogan y copyright para anuncios”,
“ti me daras puntos de interés y alguna curiosidad’, términos
objetivos esperados

o Mi primera cuestion es. “Como vender productos de belleza

» <«

natural a mujeres de mediana edad”, “Que visitar en la provincia

de Manabi, me interesa la historia, la naturaleza y la gastronomia

»

La estructura presentada, es un esquema de los muchos que
pueden desarrollarse con el propdsito de escribir correctamente
un Prompt, por ello si deseas especializarte en este campo del
conocimiento es valido seguir un curso de inteligencia artificial y
convertirte en Ingeniero en Prompts. Es importante considerar que
los Prompts simples o basicos, producen muchas veces resultados

insatisfactorios, mientras que aquellos que son demasiado complejos




o especificos pueden limitar la creatividad del modelo. Por lo tanto,
encontrar un equilibrio adecuado entre la especificidad y la amplitud

es clave para generar resultados utiles y efectivos.

En resumen, la redaccién de Prompts es una habilidad importante
que requiere considerar cuidadosamente el proposito, el publico y la
calidad del Prompt. Por lo tanto, quienes dominan esta habilidad,
pueden aprovechar todo el potencial de los modelos de lenguaje para
crear contenido util y creativo que no solo genere ingresos, sino que

ademds sea relevante y atractivo para los usuarios.

A continuacién, se presenta un ejemplo de como escribir un

Prompt relacionado con la generacién de un documento académico:

Prompt:

Actua como un docente universitario experto en el ambito dela
Inteligencia artificial, y redacta un articulo sobre, la Educacién
Superior del Ecuador frente al reto de la inteligencia artificial.
Sigue estas directrices: 1. Debes tener en cuenta publicaciones
realizadas por instituciones como el Cases y Senescyt. 2.
El documento final deberd ser dividido en: Introduccion,
Revision de la literatura, Metodologia, Resultados, Discusion,
Conclusiones, y Bibliografia. 3. Maximiza la retenciéon del
usuario, para que terminen de leer el articulo, usa un loop
abierto al inicio para generar intriga. 4. El articulo debera
tener una extension de 4000 palabras. 5. No afiadas contenido
que no aporte valor, no inventes datos, todo el articulo debe
ser util. 6. Utiliza un lenguaje directo y sencillo, que entienda

un nino de 10 afos
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Resultado:
Introduccidn:

La inteligencia artificial ha evolucionado rdpidamente en
la ultima década, lo que ha llevado a cambios significativos
en muchas industrias. La educacién no es una excepcion, y
la implementacién de la inteligencia artificial en el ambito
educativo ofreceunagran cantidad de oportunidadesydesafios.
En este articulo, como docente universitario experto en
el campo de la inteligencia artificial, exploraré como la
educacion superior del Ecuador esta enfrentando el desafio
de integrar la inteligencia artificial y como se estan utilizando
sus herramientas para transformar la forma en que se ensefa

y aprende.
Revisién de la literatura:

El Ministerio de Educaciéon Superior de Ecuador ha
reconocido la importancia de la implementacion de
la inteligencia artificial en la educacién superior. De
esta manera, ha creado el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia, Innovaciéon y Saberes, que busca implementar
herramientas de inteligencia artificial en universidades y

empresas para fomentar la investigacién y el desarrollo.

En el articulo “La Inteligencia Artificial en la Educacién
Superior”, publicado por el Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior de Ecuador, se
destaca como la inteligencia artificial puede mejorar
la calidad de la educacién superior, gracias a la
personalizaciéon del aprendizaje y la detecciéon temprana

de problemas de aprendizaje en los estudiantes.

1



El Programa Cases (el Centro de Arte, Ciencia y Tecnologia
del Senescyt), por su parte, ha creado un “Laboratorio
de Tecnologias para la Educacién”; un espacio donde se
experimentan con diferentes herramientas de inteligencia
artificial, como el aprendizaje automatico y el procesamiento
de lenguaje natural, para crear soluciones que faciliten la

educacion.
Metodologia:

Se  realiz6 una  investigacion  cualitativa  utili-
zando técnicas de revision documental y entre-
vistas a expertos de la educacion y la tecnologia.
La revision documental permitié analizar las politicas
y documentos de instituciones gubernamentales y edu-
cativas que abordan la implementacion de la inteli-
gencia artificial en la educacién superior del Ecuador.
Las entrevistas a expertos permitieron conocer sus opiniones
y perspectivas sobre como se esta implementando la inteli-

gencia artificial en las universidades del Ecuador.
Resultados:

La revision documental revel6 que el Plan Nacional de
Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes del Ministerio de
Educacion Superior de Ecuador, contempla el fortalecimiento
en la investigacion y el desarrollo en tecnologia, especialmente
en herramientas de inteligencia artificial en la educacion.
Ademas, se observé un aumento en la implementacién de la
inteligencia artificial en la educacion superior, liderado por

entidades educativas como el Programa Cases.

Entre los resultados de las entrevistas realizadas, se encontrd
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que la inteligencia artificial es vista como una herramienta
que puede mejorar la calidad de la educaciéon superior,
permitiendo una mayor personalizaciéon del aprendizaje
y la detecciéon temprana de problemas de los estudiantes.
Sin embargo, algunos expertos expresaron preocupaciones
sobre la falta de personal especializado y las limitaciones de
presupuesto, lo que puede dificultar la implementacién de la

inteligencia artificial en la educacion.
Discusion:

En general, las entidades del Gobierno y las insti-
tuciones educativas del Ecuador estan empezando
a reconocer el importante papel que desempeiia
la inteligencia artificial en la educacién superior.
La implementacion de la inteligencia artificial en las aulas per-
mitird una mayor personalizacion del aprendizaje yla deteccion
tempranadeposiblesproblemasdeaprendizajedelosestudiantes.
No obstante, es importante tomar en cuenta las limitaciones
que existen, como la necesidad de presupuesto y personal ca-
lificado para la implementaciéon adecuada de la inteligencia

artificial en la educacion superior.
Conclusiones:

En conclusidn, el Ecuador estd avanzando en el uso de la in-
teligencia artificial para mejorar la calidad educativa. Tanto
la literatura revisada como las entrevistas a expertos sugieren
que la inteligencia artificial puede ser una herramienta valiosa
para mejorar la personalizacién del aprendizaje y detectar

tempranamente problemas de aprendizaje de los estudiantes.

Sin embargo, es importabte considerar las limitaciones y de-

safios que existen, como la necesidad de mds presupuesto y
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personal especializado

En este sentido, la capacitacion de docentes y estudiantes en
el uso de herramientas de inteligencia artificial puede ser un

componente importante para superar estas dificultades.
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Hay que tomar en cuenta, que el Prompt desarrollado debe ser
probado en varias herramientas de IA como Perplexity, You, Sage,
Bard, Forefront, entre otras, a mas de ChatGPT, ya que los resultados
que entregan estan herramientas puede ser variados, y esto permite
escoger de entre varios resultados, la mejor respuesta. Si la respuesta
que genera ChatGPT se genera incompleta, se debe escribir la
palabra Continue, en la barra de la aplicacion, para que la respuesta

se complete.
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